
MANUAL DE TRAZABILIDAD
TRAZABILIDAD
La trazabilidad es un componente muy importante para el control de los productos no conformes. La empresa debe
establecer y aplicar un sistema de trazabilidad que permita identificar el producto en cada uno de los procesos desde la
unidad de producción hasta el empaque. Así, este sistema debe incluir la identidad de los lotes de productos
terminados y su relación con los lotes utilizados de materia prima, nombre del producto variedad, categoría, calibre,
lugar de origen, fecha de producción, proceso empleado y registros de ingresos y salidas. Idealmente se deben
mantener registros computacionales de fácil acceso y uso relativos a la trazabilidad del producto. La trazabilidad es un
sistema de información especialmente importante en el seguimiento y control de los productos no conformes Un
sistema de trazabilidad básico, debe incluir registros de la siguiente información:
• Número de lote
• Cantidad
• Fecha de elaboración y fecha de ingreso a la bodega,
• Material de empaque,
• Productos de limpieza utilizados en su manipulación.
• Identidad del productor y/o exportador (nombre o razón social, domicilio y teléfono)
• Identidad del transportista externo (nombre y teléfono)
• Condiciones de almacenamiento (temperatura y humedad)
• Personal responsable de y participante en la elaboración del lote
• Ensayos de laboratorio del lote
• Registros de liberación del producto terminado (número de lote y fecha de elaboración) Según el Manual de Buenas
Prácticas de Manufactura de la Organización Panamericana de la Salud, las materias primas y productos no
procesados deben tener una codificación. Su distribución debe ser conocida de manera que si fuese necesario un retiro
de productos terminados (lotes afectados), este podría ser realizado en forma completa y rápida.


